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Ohjelmistorobotiikan yllapitopalvelun pienhankinta Qentinel Finland Oy:lta
TRE:3989/02.07.01/2021

Lisdtietoja paatoksesta
Tietohallintojohtaja Jarkko Oksala, puh. 050 5588 958, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Suunnittelija Pertti Vartola, puh. 040 806 3081, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos
Ohjelmistorobotiikan (RPA-palvelut) yllapitopalvelun
pienhankinta tehdaan Qentinel Finland Oy:lta (Y-tunnus: 2384333-4).

Sopimus RPA-palvelujen yllapitamisesta solmitaan ajalle 1.6.2021-
30.4.2022 Qentinel Finland Oy:n kanssa.

Sopimuksesta aiheutuvat arvonlisaverottomat kustannukset, enintaan
57 000 euroa, maksetaan robotiikan jatkuvista palveluista prr-osalta
J1130_02.

Tama paatos sitoo Tampereen kaupunkia vasta, kun hankintasopimus on
allekirjoitettu.

Perustelut

Tampereen kaupungilla on sopimus Qentinel Finland Oy:n kanssa
ohjelmistorobotiikan palvelujen tuottamisesta (RPA-palveluiden hankinta
TRE:6544/02.07.01/2017). Nykyinen sopimus paattyy 31.5.2021.
Sopimuskaudella on toteutettu 15 robottia, jotka ovat tuotantokaytdssa.
Tampereen kaupunki valmistee parhaillaan ohjelmistorobotiikan
hankintaa. Nykyisten robottien toiminnan varmistamiseksi tarvitaan
valiaikainen sopimus niiden yllapitopalvelusta.

Kyseessa on pienhankinta. Maaraaikaisen, ajalle 1.6.2021-
30.4.2022 solmittavan yllapitosopimuksen arvonlisaveroton arvo on noin
57 000 euroa.

Tampereen kaupungin konsernihallinnon toimintasaannon liitteen 1
(delegointimatriisi) mukaan tietohallintojohtaja vastaa ja paattaa
Tampereen kaupungin ICT-hankinnoista, ICT-sopimusten ehdoista,
hyvaksymisesta ja allekirjoittamisesta seka Tampereen kaupunkiseudun
tietohallintosopimuksessa maaritellyista asioista.

Paatoksen asiakirjat ovat liikesalaisuuksia lukuun ottamatta julkisia
sopimuksen tekemisen jalkeen seka asianosaisjulkisia hankintapaatdksen
jalkeen (laki viranomaisen toiminnan julkisuudesta 621/1999). Asiakirjoja
sailytetaan Tampereen kaupungin sahkoisessa arkistossa.

Tiedoksi
Kimmo Kouhi, Harri Hdmalainen, Sami Kari, Pertti Vartola, Maija Ranta,
Henry Lahtonen/Gofore
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Liitteet:

1 Liite 6 Tietoturvakuvaus, salainen

2 Henkilotietojen kasittelytoimien kuvaus 20052021
3 Liite 1 JIT 2015 Yleiset ehdot

4 Liite 4 Tampere_RPA_Hinnat

5 Liite 5JIT 2015 Palvelut

6 Liite JIT 2015 Henkil6tiedot

7 Liite 3 TRE RPA palvelukuvaus, salainen

8 Liite 2 Palvelut ja Laatu, salainen

9 Sopimus RPA-palveluiden yllapidosta

Allekirjoitus

Tietohallintojohtaja Jarkko Oksala

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle

Paatds on nahtavana 28.5.2021 Tampereen kaupungin verkkosivulla
www.tampere.fi

Ote paatdksesta on annettu tiedoksi asianosaisille sahkopostilla
25.5.2021.

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan
Tampereen kaupungin tietohallintojohtajalta.

Kuntalain mukaista oikaisua haetaan Tampereen kaupunginhallitukselta.

Tampere
25.05.2021

Kirsi Koivisto
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
§ 88

Oikaisuvaatimusohje

Paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
tehda kirjallisen julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 8:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 8:n mukaisen
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehda
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli
se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatds
valittdmasti vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi
lisaksi tehda kunnan jasen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain mukaista
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta
hankintapaatoksen tehneelta viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan
paatdsotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimelta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Aleksis Kiven katu 14-16 C

PL 487

33101 Tampere

Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi lahettaa my®ds virallisen sahkdisen
asioinnin lomakkeella, http://www.tampere.fi/asiointi/ tai sahkdpostilla:
kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla [ahetetyn
hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Maaraaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen
tiedoksisaannista.

Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siita, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 paivan kuluttua sahkopostin [ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipaivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva,
vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimukseen on
merkittava oikaisua vaativan ja kirjelman laatijan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
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asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo

15.45 mennessa. Oikaisuvaatimuksen Iahettaminen postitse tai sahkodisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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